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Co je VITEJTE?

1 Prehled
1.1 Prehled

WELCOME je chytra domaci bezpecnostni kamera, kterad rozpoznava tvare diky své integrované
technologii rozpoznavani obliceji. WELCOME odesle jména lidi, které vidi, pfimo do vaseho
smartphonu.

Funguje s doprovodnou aplikaci (stahovatelnou pro smartphone, tablety nebo pfistupnou na pocitacich
prostfednictvim libovolného webového prohlizece).

V aplikaci mGzZete:

- Podivejte se, kdo je doma / pry¢;

- Identifikujte lidi a nau¢te WELCOME je rozpoznat;

- Sledujte Zivy prenos;

- Pfehravejte minulé video udalosti uloZzené ve fotoaparatu;

- Stahnéte si své oblibené video do role fotoaparatu;

- Nastavte spoustéce pro nahravani videa;

- Nastavte spoustéce pro odesilani upozornéni;

2 Jak to celé funguje?

2.1 Jak to celé funguje?

Kdy? je zapnuta funkce WELCOME, natagi videdms nepretrzité, bez zaznamu. Nahrava to
pouze v pripadé, Ze detekuje udalost.
Lze detekovat 3 typy udalosti:
1) WELCOME rozpozna znamou osobu;
2) WELCOME detekuje neznamou tvar;
3) WELCOME detekuje pohyb;
Pro detekci téchto udalosti WELCOME zpracovava v redlném &ase, co to je Ims. Toto video

zpracovani provadi lokalné WELCOME. V3echna rozpoznavaci data a zaznamenané videozaznamy

jsou uloZzeny na WELCOME na vestavéné micro SD karté.

Jakmile je detekovana udalost, kamera pomoci Wi-Fi (nebo Ethernetu) odeSle informace o

udalosti na vas osobni Ucet Netatmo: Cas, typ a maly nahledovy obrazek. Tim se zobrazi
Casova osa vasi aplikace WELCOME.

Kdyz sledujete video z aplikace, mate k nému zabezpeceny pfistup z kamery WEL-
COME na vas smartphone/pocitac.



3 Jak kamera pozna, Ze je nékdo pryc?

3.1 Jak kamera pozna, Ze je nékdo pryc?

Existuji tfi zpUsoby, jak WELCOME ur¢it, zda je nékdo pryc:
1) V aplikaci prejdéte na svij profil a povolte WELCOME pouzivat polohu vaseho telefonu
vybérem Toto jsem ja . Kdyz jste kousek od svého domu, budete povazovani za Pryc.

2) Ve vychozim nastaveni, kdyz nékdo neni vidén 4 hodiny, je povazovan za Pryc .
Tuto vychozi dobu trvani miZete upravit v nabidce nastaveni, upravit Vitejte podle
potfeby .

3) Rucné v aplikaci urcete, Ze jste pryc.

4 Jak kamera pozng, Ze je nékdo doma?

4.1 Jak kamera pozna, Ze je nékdo doma?

Kdyz kamera nékoho zahlédne, povaZuje tuto osobu na dalsi 4 hodiny za Doma (vychozi
nastaveni, které mUZete upravit v nabidce nastaveni).

Nastaveni konfigurace

5 Konfigurace pomoci chytrého telefonu nebo tabletu

5.1 Konfigurace pomoci chytrého telefonu nebo tabletu

1) V aplikaci prejdéte do Nastaveni > Nainstalovat novy fotoaparat .

2) Postupujte podle pokynd.

KdyZ nakonfigurujete WELCOME pomoci chytrého telefonu nebo tabletu, WELCOME se
napaji pomoci dodaného napajeciho adaptéru a smartphone nebo tablet se pfipoji k
WELCOME pomoci Bluetooth. Musite mit v telefonu zapnuté Bluetooth. Chcete-li zapnout
Bluetooth, prejdéte do nabidky nastaveni telefonu.

VAROVANI: Kdy? konfigurujete WELCOME pomoci chytrého telefonu nebo tabletu, fotoaparat
musi byt neustale napajen pomoci dodaného napajeciho adaptéru. PouZiti sitového adaptéru
muUZe WELCOME poskodit.

6 Konfigurace s pocitacem (Mac/Windows/Linux)

6.1 Konfigurace s pocitatem (Mac/Windows/Linux)

1) Ve webové aplikaci my.netatmo.com prejdéte na Nastaveni > Nainstalovat novy fotoaparat .
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2) Stdhnéte si instalacni soubor exe.

3) Spustte instalacni program a postupujte podle pokyn(.

Kdyz nakonfigurujete WELCOME s pocitatem, WELCOME neni pripojeno k
napajecimu adaptéru. K pocitaci se pfipojuje pouze pomoci dodaného kabelu USB
(USB na micro-USB). Neni potreba zadny dalSi kabel.

7 Napajeni
7.1 Napajeni
Kamera je napajena pomoci micro-USB (5V, 2A) napajeciho adaptéru. Musite pouzit ten, ktery
je soucasti WELCOME.
WELCOME nefunguije, kdyz je pripojen primo k portu USB (s vyjimkou nastaveni

pomoci pocitace).
Pouziti sitového adaptéru mize WELCOME poskodit.

8 Vitejte je vrelé

8.1 Vitejte je vrelé

Neni neobvyklé, Ze Welcome je docela teply na dotek.
To je zplsobeno skutecnosti, Ze hlinikové télo kamery je chladi¢em procesoru a vytlacuje
teplo z kamery pfimo do chladnéjsiho vzduchu v mistnosti bez ventilator nebo priduch.

Systém Welcome byl navrZen tak, aby se neprehfival. UmoZnuje vysoké vykony pri
respektovani vSech nezbytnych pracovnich podminek pro vnitfni komponenty. Rozsah
provoznich teplot je v souladu s bezpecnostnimi normami pro bezpecnost zafizeni
informacnich technologii, IEC 60950-1.

Doporucujeme neumistovat Welcome na pfimé slunecni svétlo nebo blizko zdroje tepla.

Odstranovani problému s napajenim

9 Otestujte zdroj napajeni WELCOME

9.1 Otestujte zdroj napajeni WELCOME

Pokud vase aplikace WELCOME ukazuje, Ze kamera je odpojena, je mozné, ze WELCOME neni
spravné napajeno. Chcete-li to zkontrolovat, pouze hladce zatfeste WELCOME. Mélo by se rozsvitit
zelené svétlo.



10 Napajenije vypnuté

10.1 Napajeni je vypnuté

WELCOME nemusi byt spravné pripojeno ke zdroji napajeni. Odpojte napajeci adaptér a
znovu jej zapojte: kamera by se méla rozsvitit zelené.

11 Je pouzit napajeci adaptér rady Tiers

11.1 Je pouzit napajeci adaptér rady Tiers

PouZijte napajeci adaptér dodany s WELCOME.
Pouziti sitového adaptéru mize WELCOME poskodit.

Odstranovani problémd s Wi-Fi

12 Uvitaci svétlo zari zluté
12.1 Signal Wi-Fi je pfilis slaby
Pokud je kamera umisténa pfiliS daleko od vaSeho Wi-Fi routeru nebo je oddélena pevnymi
prekazkami, jako jsou betonové zdi, nemusi byt kamera schopna spravné prenaset data. V takovém
pripadé nezapomente kameru pfibliZit k vaSemu Wi-Fi routeru nebo pfistupovému bodu.

V pripadé, Ze neni mozné dosahnout Wi-Fi, miZete také pouZzit dodany ethernetovy kabel a

pripojit kameru k vaSemu internetovému routeru.
Po obnoveni pfipojeni Wi-Fi prestane LED dioda WELCOME svitit Zluté.

12.2 Heslo Wi-Fi se zménilo

Pokud jste zménili heslo Wi-Fi, kamera Netatmo WELCOME se nebude moci pfipojit k vasi siti
Wi-Fi. Chcete-li tento problém vyresit, pfejdéte do nabidky nastaveni fotoaparatu: V&S domov
> Fotoaparat > Konfigurace Wi

Po obnoveni pripojeni Wi-Fi prestane LED dioda WELCOME svitit Zluté.

13 Uvitaci svétlo sviti Cervené

13.1 Pfistup k internetu nefunguje

Pokud ma WELCOME pfistup k vaSemu Wi-Fi routeru, ale vas pristup k internetu nefunguje, bude blikat
Cervené.
V tomto pripadé musite x x svUj pFistup k internetu.
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Odstranovani problému s SD kartou

14 Nebyla detekovana karta SD

14.1 Nebyla detekovana karta SD

WELCOME nefunguje bez své micro SD karty. Zkontrolujte, zda je vloZena karta micro SD
spravné zasunuty do slotu. Zatlacte na kartu SD UplIné&, dokud nezapadne do slotu.

15 Format karty SD je nespravny

15.1 Format karty SD je nespravny

Kompatibilita karet Micro SD: Vitejte mlZete pouZivat karty Micro SD s kapacitou
ulozisté mezi 2 GB a 32 GB. Trida SD karty musi byt 10.

16 SD karta je vadna

16.1 SD karta je vadna

WELCOME potrebuje robustni SD kartu, aby bylo mozné ukladat videa okam?zité, kdyz dojde k
udalosti. Stara nebo vadna SD karta nemusi spravné fungovat.

Na velmi frekventovanych mistech je detekovdno mnoho udalosti (pohyb, lidé...).
Nadmérné mnozstvi nahraného videa v tomto pfipadé miZze snizit Zivotnost karty SD. V
nabidce nastaveni mlzete omezit nahravani videa pro osoby a pohybové udalosti.

Odstranovani problému s identifikaci

17 Jak nékoho identifikovat?

17.1 Jak nékoho identifikovat?

1) Dotknéte se a podrZte obrazek osoby oznacené ? ikona.

2) Vyberte identifikaci .

MUZete bud vytvorit novy pro | nebo vybrat existujici pro I. Tim se zlepsi schopnost
WELCOME rozpoznat tento pro le.



18 Pro le pevnost

18.1 Sila profilu

Pokazdé, kdyZ WELCOME prehlédne rozpoznani, mlZete tuto osobu ru¢né
identifikovat a zvysit silu rozpoznani profilu této osoby. Znamena to, Ze WELCOME
pozdéji tuto osobu presnéji rozpozna.

19 WELCOME omylem rozpoznal néco, co neni oblicej

19.1 WELCOME omylem rozpoznal néco, co neni oblicej

Ve velmi vzacnych pfipadech se mlze stat, Ze WELCOME néco Spatné oznaci jako oblicej. V
tom pripadé ndm muzZete pomoci ji zlepsSit. Nase tymy neustdle vylepsuji algoritmus
WELCOME diky vasi zpétné vazbé.

V takovém pfipadé se dotknéte obrazku a podrzte jej, vyberte Neni oblicej? .

VylepSeni budou aplikovana v nasledujici dostupné WELCOME aktualizaci rmwaru.

Pokrocilé odstrarfiovani problémd

20 MAC adresa fotoaparatu

20.1 MAC adresa fotoaparatu

K MAC adresam se dostanete z nabidky nastaveni fotoaparatu: Vas domov >
Fotoaparat. Zjistite MAC adresu Wi-Fi i MAC adresu Ethernetu.

21 LED kéd barvy

Barevny kéd LED 21.1

Zelené svétlo
Sviti po zapnuti = spousti se WELCOME. Modré
svétlo
Sviti = rezim parovani. Cekani na pripojeni chytrého telefonu/tabletu (pres
Bluetooth).
Sviti = pfipojeni smartphonu/tabletu navazano. Probiha nastaveni prostfednictvim instalatoru
aplikace pro chytré telefony.



Bilé svétlo

Sviti = Pfipojeno k pocitaci.

Sviti = pfipojeni k PC navazano. Probiha nastaveni prostfednictvim instalatoru PC. Cervené
svétlo

Blika = problém s prFipojenim k internetu.

Zluté svétlo

Blika = problém s pFipojenim Wi-Fi nebo SD kartou.

22 Gesta

22.1 Gesta

Otocte WELCOME vzhdru nohama
ReZim parovani pro nastaveni smartphonu/tabletu (pomoci Bluetooth)
Shake WELCOME
Rozsviti se LED, aby se zjistil stav WELCOME.

Rady pro lepsiimage

23 Video

23.1 Streamovani videa

Abyste méli ten nejlepsi zazitek ze sledovani, WELCOME upravuje kvalitu video
streamu na zakladé rychlosti vaSeho internetového pfipojeni. Kvalita je nejlepsi, kdyz
jsou WEL-COME i vas smartphone/tablet/pocitac ve vasi domaci siti.

23.2 Stahnout video

Video vybrané udalosti si mlzZete stahnout klepnutim na levy stdhnout ikonav
horni roh prehravace videa.

Kdyz stahujete video, rozliSeni je vzdy Full HD, bez ohledu na rychlost vaseho
internetového pfipojeni.

24 Pokyny pro umisténi

24.1 Jak umistit VITEJTE?
WELCOME rozpozna lidi, kdyzZ jsou Celem ke kamere.
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Doporucujeme umistit WELCOME celem k prednim dvefim nebo jinému mistu, kde muze
kamera snimat tvare z Celniho pohledu.

Pozor vSak na intenzivni svétlo. Stejné jako vy ma WELCOME potiZe s rozpoznanim
tvari v protisvétle.

Vyvarujte se ukazovani WELCOME na okna: zména stind, svétel a pohybl vam muZe poslat
nezadouci upozornéni na pohyb.

24.2 Kam umistit VITEJTE?

Umistéte WELCOME na povrch (stdl, police...)
Doporucena vyska: Tm-1m50
Doporucena vzdalenost: 2m-4m
Neumistujte WELCOME do blizkosti zdroje tepla (radiatoru...).

Obsah aplikace

25 Prehled obsahu

25.1 Ovladaci panel

Na palubni desce jsou obrazky tvafi lidi, ktefi jsou doma, a téch, ktefi nejsou. Pod
obrazkem kazdé osoby muZete vidét cas, kdy byla osoba naposledy spatfena
WELCOME.

A ? ikona oznacuje neznamou tvar.

Klepnutim na obrazek osoby ziskate pfistup k poslednimu videu, ve kterém byla tato osoba

vidéna. Klepnutim a podrZzenim obrazku osoby zobrazite dal$i moZnosti.

25.2 Casova osa

Casové osa uvadi viechny minulé udalosti dostupné na SD kart&. Viyberte udéalost pro pistup k
souvisejicim informacim, jako je odpovidajici video.
Seznam akci:
- Vidéna zndma osoba
- Znama osoba odesla
- Vidét nezndmou tvar
- Detekovan pohyb
- Monitorovani pozastaveno/obnoveno
- Kamera pfipojena/odpojena/spusténa
- Aktualizace rmwaru probiha/dokoncena Klepnutim a
podrZzenim udalosti zobrazite dalSi moZnosti.
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26 Znami lidé

26.1 Znami lidé

Znami lidé jsou lidé, které jste naucili WELCOME poznavat.
V aplikaci mdZete identifikovat az 16 rdznych lidi.
MozZnosti dostupné pro zndmé osoby:
- "Edit": pfistup k profilu pro vybranou osobu. (Viz pro lesy)
- ,Zapomenout": vymaZze vSechna rozpoznavaci data a nahrana videa vybrané osoby.
- 'Odesel?": rucné oznacte, Ze tato osoba opustila domov.

27 Pro les

27.1 Pro les

Pro pristup k profilu osoby se dotknéte a podrzte obrazek osoby a zvolte Upravit .

Zde mUzete:

- Viz sila profilu z hlediska uznani;

- De ne pro tuto osobu, kdy ma dostavat oznameni;

- De ne pro tuto osobu, pokud je nahravani videa povoleno nebo zakazano;

- Zménte obrazek profilu;

- Identifikujte osobu jako sebe;

- Oznacte, Ze aktualné pouzivany telefon je vas, a pouzijte k urceni jeho polohu
kdyz opustite Domov.

27.2 Priklad

Napfiklad profil Lily mGZe mit nasledujici nastaveni nahravani videa:

- VZdy: WELCOME nahraje video pokazdé, kdyz uvidi Lily.

- On Arrival: WELCOME nahraje video pouze tehdy, kdyZ byla Lily povazovana za AWAY
a poté je vidét kamera.

- Nikdy: WELCOME nikdy nezaznamena zadny obrazek ani video Lily.

27.3 Pozndmka

Nastaveni oznameni a nahravani videa jsou stejna pro celou domacnost a jsou sdilena sadou

WELCOME kamer v této domacnosti. Pokud napriklad jeden uZivatel zapne upozornéni pro
Lily, vSichni uzZivatelé zacnou dostavat upozornéni pro Lily ze vSsech WELCOME kamer v
domacnosti.
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28 neznamych tvari

28.1 Neznamé tvare

A?ikona oznacuje, Ze prisluSna osoba je neznama nebo nebyla WELCOME
rozpoznana.

MozZnosti dostupné pro neznamé osoby:

- Identify': vytvori novy profil nebo vylepsi jiz existujici profil (viz Identi -
kation')

- "Forget': vymaZe tento oblicej a jeho video.

- "Neni oblicej?": pokud obrazek v kruhu neni oblicej, pomUze nahlaseni této chyby
Netatmo vylepsi svlj algoritmus detekce obliceje.

29 Upravte WELCOME podle svych potreb

29.1 Upravte WELCOME podle svych potfeb

Dotknéte se ikony . . . ikonu v pravém hornim rohu obrazovky a vyberte podle Upravte ViTEJTE
svych potreb.

Zde mUzete:

- Nastavte zpozdéni, kdy se ma osoba povaZzovat za pry¢;

- De ne pro neznamé tvare, kdy maji dostavat oznameni;

- De ne pro pohyb, kdy pfijimat oznameni;

- De ne pro pohyb, kdy nahravat videa;
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